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CONTACTS 
 

Adresse 
KORTEX PSI 
91 rue Réaumur 
75002 Paris 
Tel : +33(0)1 34 04 37 60 

Support commercial 
 
Le support commercial est accessible à l’adresse électronique suivante : 
contact@kortex-psi.fr 

 
 

Support technique 
 
Centre Support Client : 0820 69 00 42 
Le support technique est accessible à l’adresse électronique suivante : 
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Documentation 

 
KORTEX PSI veille à améliorer constamment la compréhension et la bonne utilisation de sa 
documentation produit. Les remarques constructives d’utilisateurs sont des éléments 
significatifs pour KORTEX PSI. 
 
Merci d’envoyer vos commentaires et suggestions au sujet de la documentation à l’adresse suivante : 

technique@kortex-psi.fr 
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1. INTRODUCTION 

1.1. INSTALLATION DE KX TPE MANAGER 3 

Le logiciel Kx TPE Manager 3 permet de configurer votre modem suivant la fonctionnalité souhaitée, 
vous devez sélectionner pour cela le bon paramétrage. Ce logiciel est disponible en téléchargement 
dans la rubrique « support monétique » sur le site Web de KORTEX PSI http://www.kortex-
psi.fr/support/outils.html 
 
Après avoir effectué le téléchargement du logiciel Kx TPE Manager 3, vous devez l’installer et suivre 
les instructions à l’écran. A la fin de l’installation le programme se lance automatiquement (par défaut 
en COM1).  
 

 

 

Vous devez sélectionner le bon port de communication COM1, COM2… là où se trouve connecté le 
modem ou l’adresse IP et le port si vous charger le script en Ethernet (pour les équipements disposant 
de cette interface). 

http://www.kortex-psi.fr/support/outils.html
http://www.kortex-psi.fr/support/outils.html
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Vous trouverez ci-après quelques exemples de configurations en fonction des fonctionnalités 
souhaitées.
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2. CONFIGURATION POUR UN SERVEUR MONETIQUE LOCAL DE 
TYPE AXIS OU WYNID 

2.1. FONCTIONNEMENT EN MODE GPRS 

Dans ce mode le modem acheminera les transactions bancaires uniquement en GPRS. Par exemple 
dans le cadre d’une utilisation en Backup. 

2.1.1. PARAMETRAGE DE LA PARTIE GPRS 

Consultez l’écran ci-dessous : 
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2.1.2.  PARAMETRAGE DE LA PARTIE ETHERNET 

Consultez l’écran ci-dessous et choisissez la « Configuration LAN » en fonction de votre réseau. 
 

 
 
 
Pour la « Configuration de l’interface », l’interface principale est en GPRS. 
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2.2. FONCTIONNEMENT EN MODE IP BACKUP GPRS 

Dans ce mode vous devez déclarer votre modem comme « Equipement IP » afin d’être accepté sur les 
serveurs de LYRA et l’activer par la suite en fonction du forfait souhaité. Veuillez rentrer le n° d’IMEI du 
modem qui sert de numéro de série à partir du portail LYRA. 
 
 

 
 



 
 
KORTEX PSI – Configuration Kx GPRS Serial/Ethernet BO002400/02  avec Kx TPE Manager 8 Août 2013 

 

Document technique – 9/18 

 

 

2.2.1. PARAMETRAGE DE LA PARTIE GPRS 

Consultez l’écran ci-dessous : 
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2.2.2. PARAMETRAGE DE LA PARTIE ETHERNET 

Consultez l’écran ci-dessous et choisissez la « Configuration LAN » en fonction de votre réseau. 
 

 
 
Pour la « Configuration de l’interface », l’interface principale est en Ethernet / secours GPRS. 
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3. CONFIGURATION POUR DES TERMINAUX IP 

3.1. FONCTIONNEMENT EN MODE IP BACKUP GPRS  

3.1.1. PARAMETRAGE DE LA PARTIE GPRS 

Consultez l’écran ci-dessous : 
 
Dans ce mode vous devez désactiver le SSL et utiliser le protocole transparent. 
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3.1.2. PARAMETRAGE DE LA PARTIE ETHERNET 

Consultez l’écran ci-dessous : 
 
Dans ce mode vous devez désactiver le SSL et utiliser le protocole transparent. 
 

 
 
 
 
Pour la « Configuration de l’interface », l’interface principale est en Ethernet / secours GPRS. 
 
Si vous ne souhaitez solliciter le modem que pour la fonction de Backup GPRS, vous pouvez le mettre 
en GPRS dans l’interface principale. Dans ce cas votre TPE devra comporter l’adresse de notre 
équipement pour le repli. Ce mode est également valable si vous souhaitez fonctionner en mode 
nominal GPRS avec un terminal IP.



 
 
KORTEX PSI – Configuration Kx GPRS Serial/Ethernet BO002400/02  avec Kx TPE Manager 8 Août 2013 

 

Document technique – 13/18 

 

 

4. CONFIGURATION POUR UN SERVEUR MONETIQUE 
CENTRALISE DE TYPE AXIS 

4.1. FONCTIONNEMENT EN MODE IP BACKUP GPRS 

4.1.1. PARAMETRAGE DE LA PARTIE GPRS 

Consultez l’écran ci-dessous : 
 
Dans ce mode vous devez désactiver le SSL et utiliser le protocole transparent. 
 

 
 
Le port 4001 permet de router les transactions vers les serveurs INGENICO. Dans ce cas vous devez 
créer des routes IP M2M à partir du portail LYRA. (Supervision / Gestion des routes IP/M2M) 
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Renseignez l’écran ci-dessous à partir du portail LYRA. 
 

 
 

Ajoutez l’adresse IP du ou des serveurs INGENICO et le port 9500 ou 9510 par exemple. 
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4.1.2. PARAMETRAGE DE LA PARTIE IP 

Consultez l’écran ci-dessous et choisissez la « Configuration LAN » en fonction de votre réseau. 
Paramétrez les adresses IP et le port (9500 ou 9590) des serveurs INGENICO. 
 

 
 
Pour la « Configuration de l’interface », l’interface principale est en Ethernet / secours GPRS. 
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5. CONFIGURATION POUR DES TERMINAUX IP INGENICO (TELIUM 
1 OU 2) EN MODE CONCENTRATEUR IP / GPRS 

5.1. FONCTIONNEMENT EN MODE IP AVEC OU SANS 
BACKUP GPRS 

Dans ce mode vous devez déclarer votre modem comme « Equipement IP » afin d’être accepté sur les 
serveurs de LYRA et l’activer par la suite en fonction du forfait souhaité. Veuillez rentrer le n° d’IMEI du 
modem qui sert de numéro de série à partir du portail LYRA. 
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5.2. FONCTIONNEMENT EN MODE CONCENTRATEUR IP 
BACKUP GPRS 

5.2.1. PARAMETRAGE DE LA PARTIE GPRS 

Consultez l’écran ci-dessous : 
 
Dans ce mode vous devez activer le « SSL V3 » et utiliser le protocole « Transparent ». 
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5.2.2. PARAMETRAGE DE LA PARTIE ETHERNET 

Consultez l’écran ci-dessous : 
 
Dans ce mode vous devez cliquez sur le bouton « Ajouter…»,  pour ajouter un proxy.  Le proxy doit 
être défini sur le port 1256 et vous devez utiliser le protocole « Rfc1086 (SoftPos) ». 
 

 
 

 
 
Pour la « Configuration de l’interface », l’interface principale est en Ethernet / secours GPRS. Si vous 
souhaitez utiliser le modem que pour la concentration en IP (sans carte SIM), vous pouvez le mettre en 
Ethernet seulement dans l’interface principale. Pour la configuration du Terminal Ingenico/Sagem, 
vous devez choisir dans TELIUM MANAGER lors de la configuration du terminal la passerelle « 40 » 
(RFC1086) et renseigner comme adresse de serveur, l’adresse IP du Kx GPRS Serial Ethernet et le 
port 1256.  
 
Remarque : Toutes les opérations passent par le boitier Kx GPRS Serial Ethernet. 
 


